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1. Pengertian Manajemen Terpadu Balita Sakit (MTBS) adaah suatu pendekatan 
terpadu tata pelaksanaannya di lakukan pada balita sakit dengan 
fasilitas rawat jalan dengan pengetahuan pelayanan kesehatan  

2. Tujuan Sebagai pedoman petugas dalam mengklasifikasikan penyakit dan 
memberikan pengobatan yang sesuai 

3. Kebijakan SK Kepala UPT Puskesmas Waru Nomor 1.2/SK-MAN/432.302.11/2022 
tentang Pelayanan Klinis di UPT Puskesmas Waru  

4. Referensi  1. UU No. 36 tahun 2009 tentang Kesehatan 

2. Pemenkes No. 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas 

3. Buku bagan Manajemen Balita sakit Kementrian Kesehatan RI 
Tahun 2021 

5. Prosedur/ Langkah-
langkah 

1. Petugas memanggil pasien sesuai no urut 

2. Petugas menulis identitas pasien pada kartu rawat jalan 

3. Petugas melakukan anamnesa 

4. Petugas melakukan pemeriksaan  

5. Petugas menulis hasil anamnesa dan pemeriksaan serta 

mengklasifikasikan dan memberikan penyuluhan 

6. Petugas memberi pengobatan sesuai buku pedoman MTBS bila 
perlu dirujuk keruang pengobatan untuk konsultasi dokter 

 

6. Diagram Alir  
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

Petugas memanggil 
pasien sesuai no urut 

 

Petugas menulis identitas 
pasien pada kartu rawat 
jalan 
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7. Unit Terkait 1. Pelayanan UGD 

2. Pelayanan BP 
3. Pelayanan KIA 
4. Pelayanan laboratorium 

 

8. Rekaman Historis 
Perubahan 

 

No Yang dirubah Isi Perubahan 
Tanggal mulai 
diberlakukan 

1.    

2.    

    
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Petugas melakukan 

pemeriksaan 

Petugas menulis hasil 
anamnesa dan 
pemeriksaan serta 
mengklasifikasikan 
dan memberikan 
penyuluhan 

Petugas memberi 
pengobatan sesuai 
buku pedoman MTBS 
bila perlu dirujuk 
keruang pengobatan 

Petugas 
melakukan 
anamnesa 
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NO KEGIATAN YA TIDAK 
TIDAK 

BERLAKU 

1.  Petugas memanggil pasien sesuai no urut    

2.  Petugas menulis identitas pasien pada kartu rawat jalan    

3.  Petugas melakukan anamnesa    

4.  Petugas melakukan pemeriksaan     

5.  Petugas menulis hasil anamnesa dan pemeriksaan serta 
mengklasifikasikan dan memberikan penyuluhan 

   

6.  Petugas memberi pengobatan sesuai buku pedoman MTBS 

bila perlu dirujuk keruang pengobatan untuk konsultasi 
dokter 

   

JUMLAH    

 

Compliance Rate (CR)  = ……….. / ……….. x 100% 

    = ……….. (Patuh/Kurang Patuh/Tidak Patuh)* 

 

Pamekasan, …………………………. 2022 

 

Pelaksana/Auditor 

 

 

 

 

……………………………………. 

NIP. …………………………………….. 

 


